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MVP: Der Aktivitéten ir beschleunigen Erfolg.

Feed bringt mehr Effizienz und Produktivitat in
den Makleralltag

Lubeck, 14.03.2024. Das Maklerverwaltungsprogramm AMEISE erhalt ein neues
Feature, den Aktivitiaten Feed fiir mehr Effizienz, Transparenz und Produktivitat
im Arbeitsalltag.

Der neue Aktivitditen Feed fir das MVP AMEISE markiert die
kontinuierliche Weiterentwicklung der blau direkt Systemwelt und ist das
erste angekundigte Update aus der blau direkt Product Roadmap fur das
Jahr 2024.

Moderne Verwaltungsprogramme machen Makler:innen die Verwaltung
ihrer Bestande nicht nur einfacher, sondern Ubernehmen diese in
weiten Teilen durch Automatisierungen. Anderungen, die sich in
Versicherungsvertragen versicherungsseitig ergeben oder von Kunden
Uber Apps und andere Zugriffsmoglichkeiten durchgefiihrt werden,
ersparen den Makler:iinnen selbst tatig zu werden und entlasten die
Vermittler:iinnen arbeits- & kostenseitig enorm. Je mehr jedoch das
System die Arbeit der Makler:iinnen Ubernimmt, desto wichtiger ist es,
dass die Makler:iinnen als Entscheider ihrer Unternehmen informiert
sind, wie fir sie gearbeitet wird. Deswegen ist die neue
Weiterentwicklung ein  wichtiger Meilenstein, Makleriinnen die volle Souveranitdat und
Steuerungskontrolle tUber ihr Unternehmen zu sichern.

Makler:innen haben nun die Mdoglichkeit, in Echtzeit alle wichtigen Ereignisse zu ihren Vorgangen
innerhalb der AMEISE in einer Ubersichtlichen Darstellung in chronologischer Reihenfolge einzusehen.
Durch die zeitliche Sortierung der Aktivitaten kénnen die Vermittler:innen leicht nachvollziehen, was
passiert ist, kdnnen Priorisierungen vornehmen und entscheiden, welche Schritte als ndchstes
unternommen werden mussen. Der Aktivitdten Feed dient als zentrale Informationsquelle, in der alle
relevanten Dokumente und Ereignisse zusammengefihrt werden, was sich positiv auf die Effizienz und
die Produktivitat auswirkt.

Ein zentraler Bestandteil des Aktivitaten Feeds ist hierbei die Anzeige aller verarbeiteten Dokumente,
die Uber die BiPRO-Schnittstellen von den Gesellschaften bereitgestellt werden. Mithilfe der nahtlosen
Integration kénnen Nutzer:innen durch einen einzigen Klick auf die jeweilige Aktivitat direkt in den
entsprechenden Vorgang gelangen. Nutzer kdnnen ihren Feed selbst nach ihren Bedurfnissen
einrichten mit sogenannten Abonnements. Derzeit konnen alle BiPRO Vorgange abonniert und im
Aktivitaten Feed angezeigt werden, z. B. neue Policen oder Beitragsrechnungen. Im Verlauf des Jahres
werden weitere Abonnements integriert. So koénnen kinftig beispielsweise Kunden-Aktivitaten
innerhalb der Endkunden-App simplr als Abonnement ausgewahlt und im Aktivitdten Feed angezeigt
werden. Auch verschiedenen Aktualisierungen bei der Meldung eines Schadenfalls sollen kinftig im
Aktivitaten Feed integriert sein.

Im Gegensatz zu herkdmmlichen E-Mail-Benachrichtigungen und Postkorbsystemen bietet der
Aktivitdten Feed eine leicht zu erfassende Ubersicht (iber alle eingegangenen Dokumente. Durch die
Bereitstellung aller wichtigen Informationen innerhalb des Aktivitaten Feeds missen Makler:innen nicht
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mehr zwischen verschiedenen Softwareldsungen hin- und herspringen und koénnen ohne
Unterbrechungen weiterarbeiten.
Zusammenfassend bietet das neue Feature Aktivitaten Feed folgende Vorteile:

automatische Zuordnung zu den richtigen Ereignissen

immer auf dem aktuellsten Stand dank zentrale Stelle im MVP

Aktualisierung in Echtzeit

mit wenigen Klicks direkt zum aktuellen Vorgang gelangen

Steigerung von Produktivitat und Effizienz, weniger Ablenkung im Arbeitsalltag

& AMEISE O T

Maximilian Mustermann

Mustermakler Aktivitdten -

Versicherungsmakler GmbH

Heute - 9 Aktivitaten (3 ungelesen)
@ Dashboard

D Newe 2um Vertrag

B8 Activitdten Privathaftpfiicht - HUK-Coburg

&R Finanzen (s} i 2um Vertrag
Riskolebensversicherung - Pfefferminzia Versicherungen

B Gesellschaften = 5NeuePolicen

# Technik Neue Police zum Vertrag 65392265789 - Philipp Bar ur 11:23 Un:
Neue Police zum Vertrag 23785576659 - Laerke M. Mathiesen ur 10
© VMT Neue Police zum Vertrag 86577457223 - Ursula Wailf um 10

Neue Police zum Vertrag 74772928497 - Helmut Griinkohi um 0830 Unr

28 Ansprechpartner )
Neue Police zum Vertrag 34936728883 Paul Wirth um 05:51 Ui

2um Vertrag Ackerman um 0304 Une
zusatz - Barmenia Versicherungen

Gestern - 2 Aktivititen

2um Vertrag - Leon Beich um 0555 Un
Rechtsschutz - HanseMerkur

D 2um Vertrag David Beike um 0822 Ui
Privathaftpflicht - Allanz

15.01.2024 bis 28.01.2024

D zum Vertrag Mehler 27012024
Kiz-Versicherung - HUK-Coburg

D Neue Beitragsrechnung zum Vertrag 28789452776 - Katharina Loewe 2701202

Rechtsschutz - Allianz

Meues Feature fur mehr Effizienz und Produktivitat: der Aktivitaten Feed im MVP AMEISE

“Der Aktivitaten Feed ist ein Gamechanger
fur Makler, da er ihnen eine umfassende
Ubersicht ber alle relevanten Vorginge
bietet und gleichzeitig ihre Arbeitsweise
optimiert. Das neue Feature wird somit
weiter dazu beitragen, die Produktivitat und
Effizienz unserer Maklerpartner zu steigern
und ihren Arbeitsalltag zu erleichtern.”, so
Niklas Koch, Product Owner AMEISE, bei
blau direkt.

Der Aktivitaten Feed ist ab sofort fur alle Nutzer:innen des Maklerverwaltungsprogramms AMEISE
verfugbar.
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Zu blau direkt:

blau direkt zahlt zu den fuhrenden Technologieanbietern fur die unabhdngige Vermittlung von Versicherungen und
Finanzanlagen. Seit mehr als 20 Jahren ist das Lubecker Unternehmen auf Digitalisierung und Prozessoptimierung spezialisiert
und setzt bei der Vereinfachung komplexer Ablaufe und der Steigerung der Ertragskraft stetig neue Standards in der Branche. Die
cloudbasierte Systemwelt von blau direkt gilt als eine der leistungsstarksten und effizientesten Technologie-Plattformen flr die
Vermittlung und die Verwaltung von Versicherungen und Finanzanlagen. Moderne Vermittlerunternehmen, die auf blau direkt als
Technologiepool setzen, reduzieren ihre Verwaltungsaufwande und verdoppeln im Durchschnitt nachweislich alle finf Jahre ihre
Umsatze.
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