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blau direkt verstärkt mit Denes Caro das Key Account 
Management 

Lübeck, 22.07.2020. Dem zunehmenden Zulauf größerer Partner möchte blau direkt 
gerecht werden und das Key Account Management verstärken. Denes Caro übernimmt als 
Head of Key Account Management mehr Verantwortung im Unternehmen.

Bereits seit 2009 ist Denes Caro im Sales & Partner-Support Team bei blau direkt beschäftigt. Der ehemalige Senior 
Manager des Departments, geht nun eine Ebene weiter und hat in den vergangenen Monaten das Key Account Ma-
nagement beim Lübecker Infrastrukturdienstleister ausgebaut.

„Vertriebe, Belegschaftsmakler und Ban-
ken brauchen besondere Unterstützung. Ich 
möchte in meiner Position dazu beitragen, 
dass wir uns stärker als bisher auf die Bedürf-
nisse dieser Partner ausrichten“, so Caro über 
seine neue Aufgabe.

Ergänzend zu der Akquise und Beratung von 
neuen Partnern, steht auch die Betreuung und 
der Erfolg der bereits angeschlossenen gro-
ßen Vertriebe im Fokus.

„Durch das Key Account Management wurde 
uns in den letzten Monaten schnell und un-
kompliziert zur Seite gestanden, sodass wir 
unser Auftragsvolumen erhöhen konnten. Die 
hohen sozialen und analytischen Kompeten-
zen von Denes Caro zeigen, auf blau direkt ist 
Verlass“, schwärmt Michael Becker, Geschäfts-
führer des DFV Maklerservice und blau direkt 
Partner.

„Die Kundenprozesse von blau direkt werden 
mithilfe des Key Acoount Managament weiter 
optimiert. Wir können zielgerichtet auf unsere 
Partner eingehen und langfristig unsere Ge-
schäftsbeziehungen stärken“, so Torsten Lab-
bow, Director Sales und Teamkollege von Caro 
bei blau direkt.  Denes Caro, Head of Key Account Management bei blau direkt
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Künftig wird Denes Caro das Key Account Management mit neuen Projekten, Schulungsangeboten und Networking 
Events ausbauen, sowie großen Vertriebspartnern eine noch bessere und umfangreichere Zusammenarbeit mit blau 
direkt ermöglichen. „Das Potenzial ist noch lange nicht ausgeschöpft. Wer blau direkt kennt, der weiß: Wir machen 
möglich, was andere für unmöglich halten. Nichts anderes ist mein Maßstab für die neue Position“, so Caro über die 
Zukunft des neuen Key Account Managements in Lübeck.

„Denes Caro war bereits im Sales & Partner-Support Team immer eine große Unterstützung für uns, seit wir die Ko-
operation mit blau direkt eingegangen sind. Ein Geschäftspartner auf Augenhöhe, der immer alles gibt, um für die 
Partner von blau das Beste rauszuholen“, so Benjamin Saffran, Geschäftsführer der Value Factory GmbH.

Neben der Neustrukturierung des Supports für bestehende Großkunden führt Caro Verhandlungen mit Interessen-
ten. „blau direkt gehört inzwischen zu den führenden Pools für Intermediäre. Ich möchte unsere Führungsposition 
maßgeblich mit ausbauen“, verrät Caro abschließend.


