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blau direkt

Arbeit wird fur Makler ,,simplr<...
... aber auch fiir Pools & Vertriebe

Seit Wochen trommelt der Libecker Maklerpool blau direkt fiir seine neue Kunden-App. Die Berichte haben

bereits die Pool-Konkurrenz aufgeschreckt, die eiligst versichern, an eigenen App-Projekten zu arbeiten.

Tatsachlich scheint blau direkt ein Mar-
keting-Coup gelungen zu sein. Die App
ist wohl gar nicht so exklusiv wie von
den Norddeutschen kolportiert. simplr
wird namlich nicht von den Libeckern
gemacht, sondern entspringt der Ber-
liner Software-Schmiede Dionera. Das
lasst sich leicht feststellen, wenn man
im Impressum unter www.simplr.de na-

App Ende November nicht nur beim
Maklerpool blau direkt, sondern zeit-
gleich auch bei Finanz-Zirkel und dem
Ssterreichischen Versicherungsprovider
Arisecur, Es wird gemunkelt, dass neben
einem FinTech auch ein Versicherer den
Einstieg in die App plant.

Die Idee einer branchenweiten

her hinschaut. Zwar Htp:#www.&simp|r_@e’einschaﬂ'sapp beweist

die Mehrheit des Sotftwarespezialisten,
doch die Berliner agieren seit gerau-
mer Zeit weitgehend eigenstandig. So
wurde simplr als Gemeinschaftsprojekt
konstruiert. Tatsdchlich startete die

Mit , simplr” wird Maklerservice fiir Kunden fihlbar

strategischen Weitblick.

Auf Dauer kann sich eine App nur
durchsetzen, wenn sie ausreichend
Downloads erreicht. Google und

igenstn
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Apple listen die App sonst nicht at-
traktiv genug und der Kunde weicht
aul ein Alternativangebot aus. Dass
sich deutsche Angebote hierbei schwer
tun, sieht man vor allem, wenn man sich
die erfolgreichsten Versicherer-Apps
ansieht. Selten erreichen diese auch nur
10.000 Downloads. Dabei haben selbst
Apps fur so exotische Angebote wie
das Stimmen einer Ukulele mehr als 10
Millionen Nutzer. Indem sich nun viele
Unternehmen eine App teilen, teilt man
nicht nur Marketing- und Produktions-
kosten, sondern sammelt gemeinsam
die extrem wichtigen Downloadzahlen.

Jederzeit, einfach, alles ...
und iiberall dabei!

simplr bietet Endkunden einen Leis-
tungsumfang, mit dem sich woh! jeder
Pool oder Vertrieb gerne schmiicken
wiirde. So erhalten Kunden nicht nur
jederzeit Uberblick iber ihre Versiche-
rungssituation. Ein Knopfdruck reicht
auch aus, um etwa einen Vertragsspie-
gel fur die jahrliche Steuerabrechnung
zu erzeugen oder Schaden zu melden.
Der Kunde erhalt samtlichen Schrift-
verkehr zu seinen Vertrdgen in seiner
App bereitgestellt. Er kann beispiels-
weise auf seine Policen, Bedingungen
oder auch die urspriinglichen Antrags-
formulare zugreifen. Stellt der Kunde
Anderungsbedarf fest, kann er alle
Verwaltungsvorgange selbst erledigen,
ohne seinen Makler mit Arbeit zu be-
lasten. Adress- oder Bankanderungen
gehen beispielsweise automatisch an
alle Versicherungsgesellschaften, und
auch das MVP des Maklers wird sofort
aktualisiert — ohne dass dieser auch nur
einen Handschlag leisten muss. Eine
Prifung bestehender Vertrdge ist fir
den Kunden leicht, denn simplr hat 16
Vergleichsrechner in der App integriert
und ermdglicht damit jeden bestehen-
den Vertrag mit nur wenigen Klicks mit
anderen attraktiven Tarifen zu verglei-
chen und ggf. seinen bestehenden Ver-
trag zu wechseln.

Damit es leicht ist, simplr auch als Neu-
kunde zu nutzen, koénnen Kunden ihre
Versicherungspolicen einfach fotogra-
fieren. Der Vertrag wird anschlieflend
fiir den Kunden erfasst und auf Wunsch
direkt in die Betreuung des Maklers ge-
holt. Méglich macht dies ein integrierter
Maklervertrag, den der Kunde einfach
mit einer Fingerunterschrift signieren
kann. ,Alle Vertrdge in eine Hand zu
geben wird fir den Kunden einfacher
denn je. Der Makler gewinnt so spielend
leicht neue Kunden”, erldutert Oliver
Pradetto, Geschaftsfiihrer blau direkt.

Fotolia Reshjuch wenn die App dem Makler

leichten Bestandscourtagezuwachs ver-
spricht, so diene das Feature in erster
Linie dem Service: ,Der Kunde kann
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«Mit der App ist der Makler immer in
der Hosentasche des Kunden. Der Kun-
de erfahrt auf diese Weise fiihlbar, dass
ein personlicher Maklerservice modern,
unaufdringlich und dennoch umfassend
erfolgt. Alle Vertrdge in eine Hand zu
geben, wird fur den Kunden einfacher

denn je. Getreu unserem Slogan ,Ver-
sicherungen kénnen eben simplr sein”.” Oliver”Pra‘t'ietbo )
Geschéftsflihrer von blau direkt

.simplr” erleichtert das Maklergeschaft:
Palice fotografieren — sine Woche spater im Bestand des Maklers.

ebenso Patientenverfiigungen, Vorsor-
gevollmachten, Ausweiskopien, Fihrer-
scheine und alle anderen wichtigen
Dokumente per Fotoupload speichern,
Diese werden bombensicher fiir ihn
abgelegt. Er hat weltweit und jederzeit
alle seine Dokumente verfiigbar. Das
ist gelebte Sicherheit und kostet weder
blau direkt-Makler noch deren Kunden

einen Cent". Kasimir von Leopold Wacholder
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Als branchenweite Kunden-App steht _simplr” grund-
satzlich allen Vermittlern zur Nutzung offen.





